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Recordatorio actividad para priorizar
estandares de calidad para incluir en
planes de mejora




Estandar 1

- Porque el centro atiende publico

En el establecimiento de salud existe un
E cartel que Indica que hay un servicio de
salud para adolescentes, menciona los
horarios de atencién del
servicio adolescentes, este es visible
desde la calle.

1.
ESTANDARES DE CALIDAD PARA ESTANDAR
MEJORAR LOS SERVICIOS DE
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA
PARA ADOLESCENTES EN
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Se realizan actividades de divulgacion
para promover la salud y aumentar la
utilizacién de los servicios por y para
las personas adolescentes, de
acuerdo al plan del establecimiento

de salud.
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Fondo de Poblacién
de las Naciones Unidas

Por ejemplo el equipo revisa los estandares y
criterios deficitarios y los clasifica segun si son
medidas que se pueden realizar de inmediato
o son de responsabilidad de nivel central o
requieren recursos adicionales. Clasifiquelos a
partir de la siguiente pregunta ;Quién define
las acciones de mejora e implementa el
cambio, el equipo local liderado por su director
o nivel central?

Existen las herramientas actualizadas
de apoyo a la toma de decisiones
(normas, protolocos, algoritmos, etc.)
que abarcan temas de atencién

clinica de acuerdo con el paquete
basico.




El plan de mejora, comenzara definiendo las acciones mas asequibles cuya solucion esta en sus manos, y se pueden
por tanto realizar en un corto plazo, dejando para mas tarde aquellas soluciones que dependen de otras instancias o
niveles de decision.

ﬁ En esta actividad identifique aquellos Criterios de los Estandares que se pueden implementar de inmediato y sélo
requieren determinacién, por ejemplo: registro de reuniones, lista de insumos anticonceptivos disponibles.
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En esta actividad identifique aquellos Criterios deficitarios de los Estandares priorizados que requieren
acciones de otro nivel y/o recursos adicionales. Estos planes pueden implementarse a corto, mediano
y largo plazo. Por ejemplo: Actualizacién de una norma y su difusion a los equipos. Carteles estandarizados,
con imagen nacional de servicios para adolescentes, compra de insumos, nuevas actividades, entre otras.

EJEMPLO DE COMO DISENAR EL PLAN DE MEJORA:
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