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Guía revisión instrumentos medición de la calidad

TRABAJO GRUPAL 

El objetivo de la actividad es conocer los instrumentos e identificar necesidades 
para su aplicación.

METODOLOGÍA

Se conformarán 4 grupos de trabajo, cada grupo revisa un instrumento y responde 
las preguntas de la guía (máximo 30 minutos). Luego, los grupos, intercambian ins-
trumentos y las respuestas de la guía, para su revisión en base a lo trabajado por el 
grupo anterior (50 minutos). Posteriormente, los grupos presentarán en plenaria sus 
conclusiones. 
Nombre un relator que tomará notas del trabajo realizado en el grupo de acuerdo a lo 
solicitado en la guía. 

GRUPO Nº1: Encuesta Director

GRUPO Nº2: Encuesta Proveedor

GRUPO Nº3: Encuesta Usuario Adolescente atendido 

GRUPO Nº4: Pauta Observación y lista para inventario
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PREGUNTA RESPUESTA OBSERVACIÓN

¿El lenguaje es 
comprensible?

¿La herramienta per-
mite medir la calidad 
de los servicios de 
salud, con foco en la 
salud sexual y repro-
ductiva para adoles-
centes?

¿Qué necesitaría para 
aplicarla (logística), 
en contextos con 
pandemia?:

DESARROLLO ACTIVIDAD

Grupo Nº :                               Instrumento:

Una vez leido y discutido el instrumento en el grupo, responda las siguientes 
preguntas: 


